
การประเมินการประกันและการปรับปรุง
คุณภาพ งานตรวจสอบภายใน

คุณอุไรวรรณ รุกขวัฒนกุล
ผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้านพัฒนาระบบงานตรวจสอบภายใน กรมบัญชีกลาง

โครงการพัฒนาศักยภาพผู้ตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
วันท่ี 5 พฤศจิกายน 2567 ณ โรงแรมเรดิสสัน รีสอร์ทแอนด์สปา หัวหิน



การประเมินการประกันและการปรับปรุงคุณภาพ งานตรวจสอบภายใน

                         การประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ความเช่ือม่ันกับผูมีสวนไดเสียของหนวยงานตรวจสอบภายเก่ียวกับ

                 1. การปฏิบัติตามคํานิยามของการตรวจสอบภายใน มาตรฐานการตรวจสอบภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ 

                     และจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ

                 2. ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานของหนวยงานตรวจสอบภายใน

                 3. การไดรับการยอมรับจากผูมีสวนไดเสียวาหนวยงานตรวจสอบภายในไดเพ่ิมคุณคา

                 4. และพัฒนาการดําเนินงานขององคกร

                            จะตองมีความครอบคลุมกระบวนการตรวจสอบทุกดาน ดังน้ี

                    1. การกํากับดูแล ประกอบดวย กฎบัตรการตรวจสอบภายใน การปฏิบัติตามหลักเกณฑ กระทรวงการคลังวาดวยการตรวจสอบภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ ความอิสระ

                       และ ความเท่ียงธรรม การบริหารความเส่ียงของหนวยงานตรวจสอบภายใน และการจัดสรรทรัพยากรท่ีเหมาะสมเพียงพอ

                    2. การปฏิบัติงานเย่ียงผูประกอบวิชาชีพ ประกอบดวย บทบาทและหนาท่ีความรับผิดชอบ การปฏิบัติหนาท่ีเก่ียวกับการกํากับดูแล การบริหารความเส่ียง การควบคุม การวางแผน

                       การตรวจสอบ บนพ้ืนฐานของความเส่ียง กระบวนการวางแผนการตรวจสอบประจําปท่ีประสิทธิผล การปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมาย ความเช่ียวชาญและความระมัดระวังเย่ียง

                       ผูประกอบวิชาชีพ และวิธิการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน

                    3. การส่ือสาร ประกอบดวย การรายงานผลการปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมาย  การติดตาม และการส่ือสารกับผูมีสวนไดเสีย



การประเมินและปรับปรุงคุณภาพการตรวจสอบภายใน
ภาคท่ี 3 การกํากับดูแลหนวยงานตรวจสอบภายใน

              มาตรฐาน 8.3 คุณภาพ

                  1. การประเมินภายใน การติดตามประเมินผลในระหวางท่ีงานดําเนินไป หนวยงานตองมีการประเมิน

                      เปนประจําทุกป และหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในตองรายงานผล การติดตามประเมินผล

                      ในระหวางท่ีงานดําเนินไป  ใหหัวหนาหนวยงานของรัฐ และคณะกรรมการตรวจสอบทราบ 

                      การประเมินตนเองเปนระยะใหประเมินอยางนอยทุกปในรูปแบบท่ีกรมบัญชีกลางกําหนด

                  2. การประเมินภายนอก ดําเนินการโดยกรมบัญชีกลาง

                         2.1 การปฏิบัติตาม

                         2.2 คุณสมบัติ / ความสามารถ

                         2.3 การเพ่ิมคุณคาใหกับองคกร (GRC, การปฏิบัติงาน,ความคาดหวัง)

               มาตรฐาน 8.4 การประเมินคุณภาพจากภายนอก

 ภาคท่ี 4 การจัดการหนวยงานตรวจสอบภายใน

               มาตรฐาน 12.1 การประเมินคุณภาพภายใน 

                         1. การประเมินระหวางงานดําเนินไป

                         2. การประเมินเปนระยะ

                         3. การส่ือสารผลการประเมินและแผนการแกไข และการพัฒนากับคณะกรรมการและฝายบริหาร 

               มาตรฐาน 12.2 การวัดผลการปฏิบัติงาน

               มาตรฐาน 12.3 การกํากับดูแลและการพัฒนาการปฏิบัติงานตรวจสอบ

วิธีการประเมินตนเองเปนระยะ 
                    1. การสัมภาษณและการทําแบบสํารวจในเชิงลึกกับผูมีสวนไดเสีย

                    2. การสอบทานหลังการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยสุมตัวอยาง

                        ของงานท่ีไดรับมอบหมาย

                    3. การวิเคราะหตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน

                     4. การวิเคราะหเปรียบเทียบ (Benchmarking) ผลการปฏิบัติงาน

                        ของหนวยงานตรวจสอบภายในกับการปฏิบัติงานท่ีดี 

                        (Best Practices)

                    5. แผนการพัฒนาอยางตอเน่ือง โดยมีการระบุถึงจุดแข็งของหนวยงาน

                        ตรวจสอบภายใน เร่ืองท่ีตองไดรับการพัฒนา และการฝกอบรม

                        ในสวนท่ีตองไดรับการพัฒนา



หลักเกณฑการประเมินการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน

ภาครัฐจากภายนอกองคกร

เกณฑการประเมิน 
                      หลักเกณฑการประเมินการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงาน

ตรวจสอบภายในภาครัฐ จากภายนอกองคกร เปนแนวทางการประเมินคุณภาพงาน

ตรวจสอบภายในจากภายนอกหนวยงานของรัฐ ท่ีกําหนดในลักษณะประเด็นพิจารณา

โดยแตละประเด็นพิจารณาจะมีการกําหนดเกณฑการพิจารณา และคาคะแนนตาม

ความสําคัญและการสะทอนผลสําเร็จตอการดําเนินงาน เพ่ือใชประเมินการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบภายใน ซ่ึงเปนการประเมินตามกรอบมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการ

ตรวจสอบภายใน สําหรับหนวยงานของรัฐ รวมถึงแนวปฏิบัติท่ีดีของการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบภายใน โดยกําหนดประเด็น

สวนท่ี 1 การประเมินการปฏิบัติงาน

ประกอบดวย การประเมิน 4 ดาน ประเด็นพิจารณา จํานวน 9 ประเด็น ดังน้ี

     1. ดานการกํากับดูแล (Governance)

          ประเด็นพิจารณาท่ี 1 โครงสรางและสายการรายงาน

           ประเด็นพิจารณาท่ี 2 การประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน

     2. ดานบุคลากร (Staff)

           ประเด็นพิจารณาท่ี 3 ความเช่ียวชาญและการพัฒนาความรู 

                                      ความสามารถ ดานการตรวจสอบภายใน

     3. ดานการจัดการ (Management)

           ประเด็นพิจารณาท่ี 4 การบริหารงานตรวจสอบภายใน

           ประเด็นพิจารณาท่ี 5 ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน

     4. ดานกระบวนการ (Process)

           ประเด็นพิจารณาท่ี 6 การวางแผนการปฏิบัติงาน

           ประเด็นพิจารณาท่ี 7 การปฏิบัติงานตรวจสอบ

           ประเด็นพิจารณาท่ี 8 การรายงานผลการตรวจสอบ

           ประเด็นพิจารณาท่ี 9 การติดตามผลการตรวจสอบ



เกณฑการพิจารณา มีดังน้ี

 1. คณะกรรมการตรวจสอบ หรือ หัวหนาหนวยงานของรัฐ (ในกรณีท่ีไมมีคณะกรรมการตรวจสอบ) ไดเห็นชอบกฎบัตรการตรวจสอบภายใน และการสอบทานความเหมาะสมของกฎบัตร 

     การตรวจสอบภายในอยางนอยปละ 1 คร้ัง (0.5 คะแนน)

 2. คณะกรรมการตรวจสอบ หรือ หัวหนาหนวยงานของรัฐ (ในกรณีท่ีไมมีคณะกรรมการตรวจสอบ) ไดอนุมัติแผนการตรวจสอบประจําป รวมท้ังกรณีท่ีมีการปรับแผนการตรวจสอบในระหวางป  

     (1 คะแนน)

 3. คณะกรรมการตรวจสอบ หรือ หัวหนาหนวยงานของรัฐ (ในกรณีท่ีไมมีคณะกรรมการตรวจสอบ) ไดอนุมัติแผนการจัดสรรทรัพยากรของหนวยงานตรวจสอบภายใน (0.5 คะแนน)

 4.  คณะกรรมการตรวจสอบ หรือ หัวหนาหนวยงานของรัฐ (ในกรณีท่ีไมมีคณะกรรมการตรวจสอบ) ไดรับทราบผลการปฏิบัติงานของหนวยงานตรวจสอบภายในเปรียบเทียบ

      กับแผนการตรวจสอบ ประจําป (1 คะแนน)

 5. คณะกรรมการตรวจสอบ หรือ หัวหนาหนวยงานของรัฐ (ในกรณีท่ีไมมีคณะกรรมการตรวจสอบ)  มีสวนรวมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน (0.5 คะแนน)

 6. หนวยงานตรวจสอบภายในมีการจัดทําคูมือหรือนโยบายเก่ียวกับความเปนอิสระ  ความเท่ียงธรรมการจัดการกับความขัดแยงทางผลประโยชน และลักษณะของความเส่ือมเสียจากการ 

     ขาดความเปนอิสระและความเท่ียงธรรม (0.5 คะแนน)

 7. ผูตรวจสอบภายในไมไดตรวจสอบงานท่ีตนเคยมีหนาท่ีรับผิดชอบในปท่ีผานมา (0.5 คะแนน)

 8. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในไดมีการส่ือสารและมีการปฏิสัมพันธในการปฏิบัติงาน กับคณะกรรมการตรวจสอบโดยตรง โดยไมมีหัวหนาหนวยงานของรัฐ หรือในกรณีท่ีไมมี

     คณะกรรมการตรวจสอบ หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในไดมีการส่ือสารและมีการปฏิสัมพันธในการปฏิบัติงานโดยตรง กับหัวหนาหนวยงานของรัฐ  โดยไมมีผูบริหารระดับสูงอ่ืนรวมดวย

     (0.5 คะแนน)

1. ดานการกํากับดูแล (Governance) 

มีประเด็นพิจารณา จํานวน 2 ประเด็น 

ประเด็นพิจารณาท่ี 1 : โครงสรางและสายการรายงาน (5 คะแนน) 



เกณฑการพิจารณา มีดังน้ี 

              1. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในไดหารือกับคณะกรรมการตรวจสอบ หรือหัวหนาหนวยงานของรัฐ (ในกรณีท่ีไมมีคณะกรรมการตรวจสอบ) 

                  เพ่ือกํากับดูแลการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงาน (0.5 คะแนน)

              2. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในจัดใหมีกระบวนการการติดตามประเมินผลในระหวาง ท่ีงานดําเนินไป (Ongoing Monitoring) 

                  ซ่ึงตองรวมเปนสวนหน่ึงของวิธีการปฏิบัติงานท่ีใชเปนประจํา (0.5 คะแนน)

              3. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในจัดใหมีการประเมินผลจากภายนอกตามรูปแบบและวิธีการท่ีกรมบัญชีกลางกําหนด (1 คะแนน)

              4. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในรายงานผลการประเมินภายในองคกรอยางนอยปละ หน่ึงคร้ังใหหัวหนาหนวยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถามี) 

                  ทราบ เก่ียวกับขอบเขตและความถ่ี ของการประเมินผลการประเมินแผนการปรับปรุงแกไข และผลการปรับปรุงแกไข (1 คะแนน)

              5. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในรายงานผลการประเมินจากภายนอกใหหัวหนาหนวยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถามี) 

                  ทราบ เก่ียวกับขอบเขตและความถ่ีของการประเมินผลการประเมินแผนการปรับปรุงแกไข และผลการปรับปรุงแกไข (1 คะแนน)

              6. มีการสํารวจความพึงพอใจจากผูมีสวนไดเสียและสรุปผลการสํารวจความพึงพอใจ เสนอคณะกรรมการตรวจสอบหรือหัวหนาหนวยงานของรัฐ 

                  (ในกรณีท่ีไมมีคณะกรรมการตรวจสอบ)  (1 คะแนน)

1. ดานการกํากับดูแล (Governance) 

มีประเด็นพิจารณา จํานวน 2 ประเด็น 

 ประเด็นพิจารณาท่ี 2 : การประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน (5 คะแนน)



เกณฑการพิจารณา มีดังน้ี

             1. ผูตรวจสอบภายในจํานวนต้ังแตรอยละ 50 ข้ึนไป มีประสบการณดานการตรวจสอบภายในต้ังแต 3 ป ข้ึนไป (2 คะแนน)

              2. ผูตรวจสอบภายในจํานวนต้ังแตรอยละ 50 ข้ึนไป มีวุฒิบัตรท่ีเก่ียวของกับการตรวจสอบภายใน (2 คะแนน) 

              3. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในมีวุฒิบัตรท่ีเก่ียวของกับการตรวจสอบภายในกอนไดรับแตงต้ังใหดํารงตําแหนง หรือมีวุฒิบัตร ภายใน 1 ป 

                  หลังจากไดรับแตงต้ังใหดํารงตําแหนง (1 คะแนน)

              4. หนวยงานตรวจสอบภายในมีแผนพัฒนาบุคลากรของผูตรวจสอบภายในทุกคน (1 คะแนน)

              5. ผูตรวจสอบภายในทุกคนไดรับการฝกอบรมอยางเปนทางการท่ีเก่ียวของกับการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน การบริหารจัดการความเส่ียง  หรือความรูท่ีเก่ียวของ

                 กับการปฏิบัติงาน หรือมีสวนรวมในกิจกรรมท่ีมีสวนสนับสนุนพัฒนาวิชาชีพ เชน บรรยาย วิจัย เขียนบทความเผยแพร ประเมินคุณภาพงานตรวจสอบ เปนกรรมการ

                 หรือคณะทํางานดานวิชาชีพ จํานวนอยางนอย 18 ช่ัวโมงตอป (2 คะแนน)

              6. ผูตรวจสอบภายในทุกคนเคยอบรมหรือไดซึกษาหาความรูเก่ียวกับเร่ืองการประเมินความเส่ียงของการเกิดทุจริตและแนวทางในการบริหารจัดการทุจริตของหนวยงานของรัฐ 

                 (1 คะแนน)

              7. ผูตรวจสอบภายในทุกคนเคยอบรมหรือไดศึกษาหาความรูเก่ียวกับความเส่ียง และการควบคุมดานเทคโนโลยีสารสนเทศหรือเทคนิคการตรวจสอบโดยใชคอมพิวเตอร

                  ในการปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมาย  (1 คะแนน)

2. ดานบุคลากร (Staff) 

มีประเด็นพิจารณา จํานวน 1 ประเด็น 

ประเด็นพิจารณาท่ี 3 : ความเช่ียวชาญและการพัฒนาความรูความสามารถ ดานการตรวจสอบภายใน (10 คะแนน) 



เกณฑการพิจารณา มีดังน้ี

              1. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในมีการจัดทําแผนการตรวจสอบ โดยใชผลการประเมิน ความเส่ียงเปนพ้ืนฐาน เพ่ือจัดลําดับความสําคัญกอนหลัง

                  อยางนอยปละหน่ึงคร้ัง (2 คะแนน)

              2. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในเสนอแผนการตรวจสอบตอหัวหนาหนวยงานของรัฐ และคณะกรรมการตรวจสอบ หรือหัวหนาหนวยงานของรัฐ 

                  (ในกรณีท่ีไมมีคณะกรรมการตรวจสอบ) เพ่ือพิจารณาอนุมัติภายในเดือนสุดทายของปงบประมาณกอน หรือปปฏิทินกอน แลวแตกรณี (1.5 คะแนน)

              3. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในมีการกําหนดนโยบายและวิธีการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน  เพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน (1.5 คะแนน)

              4. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในไดรายงานผลการปฏิบัติงานตามท่ีกําหนดไวในแผนการตรวจสอบ โดยรายงานดังกลาวตองระบุถึงประเด็นความเส่ียง

                  และการควบคุมท่ีมีนัยสําคัญความเส่ียงจากการทุจริต ประเด็นการกํากับดูแล รวมท้ังเร่ืองอ่ืนๆ ตอหัวหนาหนวยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ  

                  (ถามี) อยางนอย 3 คร้ังตอป (3 คะแนน)

3. ดานการจัดการ (Management) 

มีประเด็นพิจารณา จํานวน 2 ประเด็น 

ประเด็นพิจารณาท่ี 4 : การบริหารงานตรวจสอบภายใน (10 คะแนน)



เกณฑการพิจารณา มีดังน้ี

             1. หนวยงานตรวจสอบภายในไดประเมินความมีประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเส่ียงและสนับสนุนใหเกิดการปรับปรุงกระบวนการบริหารความเส่ียง

                 โดยพิจารณาจากผลการประเมินในเร่ือง ดังน้ี  (2.5 คะแนน)

                     - วัตถุประสงคของหนวยงานของรัฐมีสวนสนับสนุนและเปนไปในทิศทางเดียวกับพันธกิจของหนวยงานของรัฐ

                     - การระบุและประเมินความเส่ียงท่ีมีนัยสําคัญ

                     - การเลือกใชแนวทางในการตอบสนองความเส่ียงท่ีเหมาะสม โดยเปนไปในทิศทางเดียวกับระดับความเส่ียงท่ีหนวยงานยอมรับได

                     - การส่ือสารขอมูลสารสนเทศท่ีเก่ียวของกับความเส่ียงท่ีถูกตรวจพบท่ัวท้ังหนวยงานของรัฐอยางทันเวลา เพ่ือชวยเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ฝายบริหาร 

                       และคณะกรรมการตรวจสอบหรือหัวหนาหนวยงานของรัฐ นํามาปรับปรุงการดําเนินงานภายในหนวยงานของรัฐ

              2. หนวยงานตรวจสอบภายในไดประเมินความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการควบคุมภายในและสนับสนุนใหมีการปรับปรุงการควบคุมภายในอยางตอเน่ือง (2.5 คะแนน)

3. ดานการจัดการ (Management) 

มีประเด็นพิจารณา จํานวน 2 ประเด็น 

ประเด็นพิจารณาท่ี 5 : ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน (5 คะแนน) 



4. ดานกระบวนการ (Process) 

มีประเด็นพิจารณา จํานวน 4 ประเด็น 

ประเด็นพิจารณาท่ี 6 : การวางแผนการปฏิบัติงาน (10 คะแนน) 

เกณฑการพิจารณา มีดังน้ี

              1. ผูตรวจสอบภายในไดจัดทําแผนการปฏิบัติงานสําหรับงานท่ีไดรับมอบหมายแตละงานเปน ลายลักษณอักษร ซ่ึงประกอบดวย วัตถุประสงค 

                  ขอบเขต ระยะเวลา และการจัดสรรทรัพยากร (1.5 คะแนน)

              2. ผูตรวจสอบภายในไดประเมินความเส่ียงเบ้ืองตนท่ีเก่ียวของกับกิจกรรมท่ีจะตรวจสอบ  และวัตถุประสงคของกิจกรรมท่ีจะตรวจสอบตองสะทอน

                 ผลการประเมินความเส่ียงน้ัน (2 คะแนน)

              3. การกําหนดวัตถุประสงคของกิจกรรมท่ีจะตรวจสอบ ผูตรวจสอบภายในไดพิจารณา ถึงความเปนไปไดท่ีอาจจะเกิดขอผิดพลาด ขอบกพรอง การทุจริต 

                  การไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบหลักเกณฑ และขอบังคับ รวมท้ังความเส่ียงอ่ืน ๆ ท่ีมีนัยสําคัญ (3.5 คะแนบ)

              4. ผูตรวจสอบภายในไดพัฒนาและจัดทําแนวทางการปฏิบัติงานเปนลายลักษณอักษร  เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุผลตามวัตถุประสงคของงานท่ีไดรับมอบหมาย (2 คะแนน)

              5. แนวทางการปฏิบัติงานตองประกอบดวย วิธีการท่ีใชในการระบุ วิเคราะห ประเมินผล และบันทึกขอมูลตางๆ ท่ีไดรับในระหวางการปฏิบัติงาน (2 คะแนน)

              6. แนวทางการปฏิบัติงานตองไดรับความเห็นชอบกอนท่ีจะเร่ิมปฏิบัติงาน และในกรณี  ท่ีมีการเปล่ียนแปลงไดดําเนินการขขอความเห็นชอบใหมโดยทันที

                 จากหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย (1 คะแนน)



เกณฑการพิจารณา มีดังน้ี

 1. ผูตรวจสอบภายในไดระบุ วิเคราะห ประเมินผล และจัดเก็บขอมูลอยางเพียงพอตอการบรรลุตามวัตถุประสงคของงานท่ีไดรับมอบหมาย (1 คะแนน)

 2. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในไดกําหนดขอกําหนดในการเก็บรักษาขอมูลท่ีได จากการปฏิบัติงาน ไมวาขอมูลจะถูกเก็บอยูในส่ือรูปแบบใด ท้ังน้ี ขอกําหนดในการเก็บรักษาขอมูล

     ตองสอดคลองกับแนวทางปฏิบัติของหนวยงานของรัฐ และกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑของหนวยงานของรัฐท่ีเก่ียวของ (0.5 คะแนน)

 3. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในไดมีการควบคุมดูแลการปฏิบัติงานท่ีไดมอบหมาย อยางเหมาะสมเพ่ือใหเกิดความม่ันใจวา การปฏิบัติงานสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค

     ท่ีกําหนดไวคุณภาพไดรับการรับรองและผูตรวจสอบภายในไดรับการพัฒนา โดยหลักฐานของการควบคุมดูแลการปฏิบัติงาน ไดถูกจัดเก็บและบันทึกเปนลายลักษณอักษร (0.5 คะแนน)

 4. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในหรือผูตรวจสอบภายในท่ีไดรับมอบหมายไดมีการเปดตรวจเพ่ือส่ือสารถึงวัตถุประสงค และขอบเขตการตรวจสอบกับหนวยรับตรวจ

     กอนเร่ิมดําเนินการตรวจสอบ (1 คะแนน)

 5. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในหรือผูตรวจสอบภายในท่ีไดรับมอบหมายไดมีการปดตรวจ เพ่ือประชุมหารือสรุปขอตรวจพบกับหนวยรับตรวจ ยืนยันถึงความถูกตอง 

     ความเปนจริงของเร่ืองท่ีตรวจพบและความเหมาะสมของขอเสนอแนะหรือแนวทางการปรับปรุงแกไข รวมท้ังรับฟงความคิดเห็น หรือขอมูลเพ่ิมเติมของหนวยรับตรวจ (2 คะแนน)

4. ดานกระบวนการ (Process) 

มีประเด็นพิจารณา จํานวน 4 ประเด็น 

ประเด็นพิจารณาท่ี 7 : การปฏิบัติงานตรวจสอบ (5 คะแนน) 



เกณฑการพิจารณา มีดังน้ี

 1. รายงานผลการตรวจสอบ ประกอบดวย วัตถุประสงค ขอบเขต ผลการตรวจสอบหรือขอสรุป และขอเสนอแนะและ/หรือแผนการปรับปรุงแกไข

     การดําเนินงานท่ีเหมาะสม (1 คะแนน)

 2. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในไดสอบทานรายงานผลการตรวจสอบกอนท่ีจะเผยแพรผลการตรวจสอบ (1 คะแนน)

 3. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในรับผิดชอบในการกําหนดผูท่ีไดรับรายงานผลการตรวจสอบและวิธีการเผยแพรรายงานผลการตรวจสอบ (1 คะแนน) 

 4. จัดทําและเสนอรายงานผลการตรวจสอบตอหัวหนาหนวยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถามี) ภายในเวลาอันสมควรและไมเกินสองเดือน

     นับจากวันท่ีดําเนินการตรวจสอบแลวเสร็จ  (2 คะแนน) 

4. ดานกระบวนการ (Process) 

มีประเด็นพิจารณา จํานวน 4 ประเด็น 

ประเด็นพิจารณาท่ี 8 : การรายงานผลการตรวจสอบ (5 คะแนน) 



เกณฑการพิจารณา มีดังน้ี

 1. มีการกําหนดระบบการติดตามการปฏิบัติตามขอเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ ไวอยางเปนรูปธรรมชัดเจน

     และแจงใหหนวยรับตรวจทราบ โดยระบบการติดตามดังกลาวไดระบุ ถึงกรณีท่ีหนวยรับตรวจไมดําเนินการแกไขตามขอเสนอแนะ

     หรือแนวทางการปรับปรุงแกไขดวย (1 คะแนน)

 2. มีการติดตามผลการตรวจสอบตามระบบการติดตามผลการปฏิบัติตามขอเสนอแนะท่ีกําหนด (2 คะแนน)

 3. มีการรายงานผลการปฏิบัติตามขอเสนอแนะเสนอตอหัวหนาหนวยงานของรัฐ และคณะกรรมการตรวจสอบ (ถามี) (2 คะแนน)

4. ดานกระบวนการ (Process) 

มีประเด็นพิจารณา จํานวน 4 ประเด็น 

ประเด็นพิจารณาท่ี 9 : การติดตามผลการตรวจสอบ (5 คะแนน)



เกณฑการพิจารณา มีดังน้ี

 1. หนวยงานตรวจสอบภายในไดจัดทําหัวขอของงานตรวจสอบท้ังหมด (Audit Universe) ครอบคลุมรายการท่ีมีความเส่ียง ประกอบดวย งาน โครงการ กิจกรรม กระบวนการ 

     ระบบงาน หนวยงานยอย หรือรายการอ่ืนท่ีมีนัยสําคัญ และมีการทบทวนหรือปรับปรุงหัวขอของงานตรวจสอบท้ังหมด  (Audit Universe) อยางนอยปละหน่ึงคร้ัง

      และเม่ือมีการเปล่ียนแปลงท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินงาน ของหนวยงานของรัฐ (5 คะแนน)

 2. หนวยงานตรวจสอบภายในไดกําหนดปจจัยเส่ียงและเกณฑความเส่ียง เพ่ือใชในการประเมินความเส่ียงและจัดลําดับความสําคัญของกิจกรรมท่ีจะตรวจสอบ (3 คะแนน)

 3. หนวยงานตรวจสอบภายในไดนําหัวขอของงานตรวจสอบท้ังหมด (Audit Universe)  มาประเมินความเส่ียง วิเคราะห และจัดลําดับความเส่ียงตามปจจัยเส่ียง

     และเกณฑความเส่ียงท่ีกําหนดไว  (4 คะแนน)

 4. นําผลการจัดลําดับความเส่ียงตามขอ 3 ไปใชในการวางแผนการตรวจสอบ (3 คะแนน)

การประเมินคุณภาพงาน 

มีประเด็นพิจารณา 3 ประเด็น

ประเด็นพิจารณาท่ี 10 : การระบุหัวขอของงานตรวจสอบท้ังหมด (Audit Universe) (15 คะแนน) 



การประเมินคุณภาพงาน 

มีประเด็นพิจารณา 3 ประเด็น

ประเด็นพิจารณาท่ี 11: คุณภาพของการตรวจสอบ (10 คะแนน)

เกณฑการพิจารณา มีดังน้ี

 1. หนวยงานตรวจสอบภายในมีการตรวจสอบครอบคลุมการตรวจสอบงาน/โครงการท่ีมีวงเงินงบประมาณท่ีไดรับสูงสุดอยางนอย 1 งาน/โครงการ

     จากงานหรือโครงการ ในจํานวน 5 งาน/โครงการ ลําดับแรกท่ีมีวงเงินงบประมาณท่ีไดรับสูงสุด (5 คะแนน) 

 2. หนวยงานตรวจสอบภายในมีการตรวจสอบครอบคลุมการตรวจสอบงาน/โครงการท่ีมีวงเงินงบประมาณท่ีไดรับสูงสุดอยางนอย 2 งาน/โครงการ 

     จากงานหรือโครงการ ในจํานวน 5 งาน/โครงการ ลําดับแรกท่ีมีวงเงินงบประมาณท่ีไดรับสูงสุด (10 คะแนน)



เกณฑการพิจารณา มีดังน้ี

 1. รายงานผลการตรวจสอบมีขอเสนอแนะท่ีสามารถนําไปปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงกระบวนการทํางานของหนวยรับตรวจ

     ท่ีหัวหนาหนวยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถามี)  ไดมีการสั่งการอยางนอย 1 เรื่อง (5 คะแนน)

 2. ผลการปฏิบัติงานตามขอเสนอแนะในขอ 1 ไดทําการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงกระบวนการทํางานของหนวยรับตรวจแลว (5 คะแนน)

 3. รายงานผลการตรวจสอบมีขอเสนอแนะท่ีชวยสนับสนุนหรือสงเสริมการบริหารจัดการ ดานการทุจริต (5 คะแนน)

 

การประเมินคุณภาพงาน 

มีประเด็นพิจารณา 3 ประเด็น

ประเด็นพิจารณาท่ี 12 : คุณภาพของรายงานผลการตรวจสอบ (15 คะแนน)



ประเด็นพิจารณา คาคะแนน

1. ดานการกํากับดูแล (Governance) 10

ประเด็นพิจารณาท่ี 1 โครงสรางและสายการรายงาน 5

ประเด็นพิจารณาท่ี 2 การประเมินคุณภาพงานตรวจ 

                          สอบภายใน
5

2. ดานบุคลากร (Staff) 10

ประเด็นพิจารณาท่ี 3 ความเช่ียวชาญและการพัฒนา

ความรู ความสามารถ ดานการตรวจสอบภายใน
10

3. ดานการจัดการ (Management) 15

ประเด็นพิจารณาท่ี 4 การบริหารงานตรวจสอบ

                          ภายใน
10

ประเด็นพิจารณา คาคะแนน

ประเด็นพิจารณาท่ี 5 ลักษณะของงาน

                          ตรวจสอบภายใน
5

4. ดานกระบวนการ (Process) 25

ประเด็นพิจารณาท่ี 6 การวางแผนการ  

                  ปฏิบัติงาน
10

ประเด็นพิจารณาท่ี 7 การปฏิบัติงาน  

                    ตรวจสอบ
5

ประเด็นพิจารณาท่ี 8 การรายงานผล 

                          การตรวจสอบ
5

ประเด็นพิจารณาท่ี 9 การติดตามผล

                           การตรวจสอบ
5

รวม 60

สวนท่ี 1 การประเมินการปฏิบัติงาน คะแนนรวม 60 คะแนน



ประเด็นพิจารณา คาคะแนน

ประเด็นพิจารณาท่ี 10  การระบุหัวขอของงานตรวจสอบท้ังหมด   

                               (Audit Universe)
15

ประเด็นพิจารณาท่ี 11 คุณภาพของการตรวจสอบ 10

ประเด็นพิจารณาท่ี 12 คุณภาพของรายงานผลการตรวจสอบ 15

รวม 40

สวนท่ี 2 การประเมินคุณภาพงาน คะแนนรวม 40 คะแนน 



ผลการประเมิน คะแนนรวม

ระดับท่ี 1 ระดับเร่ิมตน

(Beginning)
นอยกวา 60

ระดับท่ี 2 ระดับกลาง

(Emerging) 
ตั้งแต 60 แตไมถึง 75

ระดับท่ี 3 ระดับดี

(Leveraging)
ตั้งแต 75 แตไมถึง 85

ระดับท่ี 4 ระดับดีเยี่ยม

(Leading)
ตั้งแต 85 ขึ้นไป

การสรุปผลการประเมินภาพรวม

เปนการสรุปผลการประเมิน โดยนําผลรวมคะแนนของ 

สวนท่ี 1 การประเมินการปฏิบัติงาน 60 คะแนน รวมกับ

สวนท่ี 2 การประเมินคุณภาพงาน 40 คะแนน มาสรุปผลการประเมิน

ภาพรวม คะแนนรวม 100 คะแนน โดยกําหนดผลการประเมินเปน 

4 ระดับ ตามคะแนนรวม 
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