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 กิจกรรมการจัดการความรูของสำนักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 

บันทึกการเลาเร่ือง 
เร่ือง  การใชงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสเบื้องตน 

เม่ือวันท่ี 17 มิถุนายน 2567 
สำนักงานตรวจสอบภายใน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 
นายอัสนี อากรนิธิ ์

เจาหนาท่ี
บริหารงานท่ัวไป

ปฏิบัติการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การใชงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสเบ้ืองตน 
   ดวย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีนโยบายนำระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส
รูปแบบใหม (E – Saraban) ซึ่งมีความทันสมัยและสะดวกตอการใชงานกวาระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกสรูปแบบเดิม (E - Document) ซึ่งจะชวยในการลดการใชกระดาษลง และสะดวก
ในการจัดเก็บขอมูลเอกสารพรอมท้ังสามารถคนหาไดงายผานระบบอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลยั
ไดนำมาใชงานกับทุกหนวยงานภายในมหาวิทยาลยั  

   ซึ ่งเปนสิ ่งสำคัญยิ ่งที ่บุคลากรของหนวยงานมีความจำเปน ในการเรียนรู ว ิธ ีการใชงาน 
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส (E – Saraban)  เบื้องตน โดยมีเนื้อหา ดังนี้ 

1. วิธีการเขาใชงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส  
2. วิธีการรับหนังสือ 
3. วิธีการสงหนังสือ 
4. วิธีการคนหาหนังสือ 

 

1. วิธีการเขาใชงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส  
1.1 เขาไปที่หนาเว็บมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร www.rmutp.ac.th ไป

ท่ีหัวขอ ระบบสารสนเทศ บนขาวมือของหนาจอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ร ะ บ บ ง า น ส า ร
บรรณเล็กทรอนิกส
รูปแบบใหม มีความ
ทันสมัยและอำนวย
ความสะดวกในการ
ทำงานใหดีขึ้น เม่ือ
ศึกษาวิธีการใชงาน
อยางดี จะชวยให
ก า ร ท ำ ง า น มี
ประสิทธ ิภาพมาก
ยิ่งข้ึน 

http://www.rmutp.ac.th/
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ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 
 1.2 จากนั้นเลือกหัวขอ E – Saraban  

 
 
 
 
 
 

 
 

 
1.3 ทำการกรอกขอมูลสวนตวัโดยใช Username และ Password ซ่ึงเปนตัวเดียวกับ

ท่ีเขาใชงานอินเทอรเน็ตของมหาวิทยาลยั คลิกเขาสูระบบจะเขาสูหนาระบบ
เริ่มตน 
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ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 
    2.  วิธีการรับหนังสือ    

            2.1 มุมบนซายมือตรงกรอบสีแดงจะแสดงตัวเลขหนังสือที่คางรับ ในหัวขอ
ยอย รอรับ หมายถึง มีหนังสือสงถึงผูรับแตผูรับยังไมไดเปดรับหนังสือเปนจำนวนฉบับท่ี
ยังไมไดเปดอาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
             2.2 เขาไปท่ีหัวขอ รอรับ จะพบหนังสือท่ียังไมไดเปดอาน ทำการคลิกเลือก
เรื่องท่ีตองการอาน โดยคลิกท่ี เลขท่ีหนังสือของหนวยงานท่ีสงมา โดยจะอยูในรูปแบบ
ลิ้งค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
             2.3  เม่ือคลิกเขาไปแลวใหเลื่อนเมาสลงมาดานลางจะเห็นไอคอนรูปสี่เหลี่ยม
ใหคลิกที ่ไอคอนนั้น จากนั ้นระบบจะเปดหนาตางไฟลเอกสารในรูปแบบ PDF เม่ือ
พิจารณาเนื้อหาหนังสือเรียบรอยแลวใหปดหนาตางไฟลเอกสาร และเลือกหัวขอ ลงชื่อ
รับ - ลงสมุดรับ ซึ่งจะเปนทะเบียนคุมหนังสือของสวนตัว แตจะไมมีเลขรับหนังสือ
เหมือนงานสารบรรณของหนวยงาน 
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ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 
  

 
 
 
 
 
 
 
            2.4 เมื่อคลิกที่หัวขอ ลงชื่อรับ ลงสมุดรับ แลวระบบจะเปดหนาตางสำหรับ
กรอกขอมูลเพิ่มเติมหรือยืนยันการรับหนังสือ โดยในชอง รายละเอียดการปฏิบัติการ 
สามารถกรอกเนื้อหาเพิ่มเติมได หรือจะเลือกหัวขอ รับเพื่อทราบ (ปดเรื่อง) ระบบจะ
ลงทะเบียนรับเขาหนังสือทันที 

 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. วิธีการสงหนังสือ 
           3.1 ที ่หน าเร ิ ่มต นให คล ิกท ี ่ห ัวข อ การสร างหน ังส ือ จากน ั ้นเล ือก  
สรางหนังสือภายใน  
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ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 
             

             3.2  กรอกขอมูลท่ีตองการใหเรียบรอย จากนั้นกดปุม บันทึก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         3.3 จากนั ้นจะมีหนาตางปรากฎ เลือก ออกเลขที ่หนังสือ ทะเบียนสงของ
หนวยงาน (ปกติระบบจะเลือกไวใหแลว) สามารถเลือกใหออกเลขตามลำดับของ
ทะเบียนหรือเลือกเลขที ่จองในระบบไดเหมือนกัน จากนั้นเลือก ดำเนินการตอ  
แตหากไมมั่นใจวาหนังสือมีการแกไขเพิ่มเติมหรืออาจจะสงไมทันเวลา สามารถเลือก
หัวขอ ยังไมออกเลขท่ีหนังสือได 
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ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

             3.4 จากนั้นเลือกไอคอน แนบไฟล เพ่ือนำไฟลเอกสารสรางจากภายนอกแนบข้ึนไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
            3.5 คลิก เลือกไฟล เพ่ือเลือกไฟลท่ีตองการจากคอมพิวเตอรอัพโหลดเขาสู 
ระบบ จากนั้นคลิก อัพโหลด ระบบจะดำเนินการนำไฟลข้ึนสูระบบ 
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ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 
 
 
 
 
 
 
 

3.6 เลือก สงหนังสือ จากนั้นเลือกหนวยงานปลายทางท่ีตองการจะสง แลวเลือก
สงหนงัสือระบบจะดำเนินการสงหนังสือไปยังหนวยงานปลายทาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

4. วิธีการคนหาหนังสือ 

    4.1 ท่ีหนาเริ่มตนคลิกท่ี คนหาหนังสือ เลือก โปรแกรมคนหาตามรายละเอียดหนังสือ  
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ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       4.2 ระบบนำเขาสู หนาการคนหาหนังสือ โดยสามารถกรอกเลขที ่หนังสือท่ี
ตองการ หรือหากตองการคนหารายละเอียดเพิ่มเติม คลิกที่ ไอคอนรูปกรวย ระบบจะ
ข้ึนหนาตางใหกรอกขอมูลท่ีตองการคนหาละเอียดยิ่งข้ึน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


